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DBIJUIS plus de 80 ans, I'association Les Nids protége les enfants en difficulté en Normandie

L'association Les Nids est une organisation dédiée a I'enfance et a la famille, reconnue d'utilité publique depuis 1960,
apolitique et non confessionnelle. Elle est un témoin privilégié des difficultés qui s'expriment sur son territoire : souffrance
psychique des enfants, problémes d'insertion des jeunes, d'échec scolaire, problématiques éducatives, fragilisation de la
sphere familiale, habitat précaire, ...

Développant des missions d'intérét général, son statut d'association lui confere une liberté de choix et de projets pour
mieux saisir les réalités et faire évoluer les politiques et les mentalités. Ce role est plus que jamais nécessaire pour garantir
le droit a l'enfance et construire les adultes de demain, autonomes et responsables. Pour y parvenir elle s'appuie sur
I'engagement sans faille de ses professionnels et de ses bénévoles qui agissent au quotidien auprés des enfants, des
adolescents et des familles. Elle encourage également toutes les contributions nécessaires a la réalisation de son projet.

Acteur historique normand, I'association Les Nids meéne depuis plus de 80 ans des missions en faveur de I'enfant et de la
famille. Son role consiste a apporter aux enfants et adolescents qu'elle accompagne protection, soutien, éducation et
compréhension pour leur donner toutes les chances de se batir un avenir. L'humanisme et la recherche d'adaptation a
I'évolution de la société sont au cceur du projet de I'association.

Ainsi, I'association Les Nids intervient dans différents champs qui placent I'enfant et sa famille au cceur de ses missions :

> L'accueil d'enfants placés > L'éducation en institut spécialisé
> Le suivi préventif La délinquance des mineurs
> Les lieux de médiation et d'écoute > L'insertion

Les enfants sont au centre des missions de I'association Les Nids qui affirme la responsabilité des adultes dans leur
éducation et leur développement. Aussi, les parents sont les premiers acteurs de |'éducation de leurs enfants et, dans des
situations de fragilité, ils doivent pouvoir trouver dans leur environnement aide et conseil. Le soutien de la parentalité, dans
la reconnaissance des compétences
de chacun, est une mission
fondamentale de prévention et
de protection. L'action des Nids
a vocation d'étre transitoire et

provisoire, elle doit mobiliser la SOMMAIRE
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Editorial

Nous sommes heureux de vous
présenter ce rapport d'activité qui
synthétise et prolonge I'ensemble des
rapports d'activité des établissements
et services des Nids. Nous vous le
proposons pour la cinquieme année
consécutive,  sous un format
renouvelé, que nous espérons plus
attrayant et plus a méme de
transcrire les enjeux des actions que
nous avons menées.

D'un point de vue institutionnel,
I'année 2016 a été marquée par
I'aboutissement de la réécriture de
notre projet associatif. Un projet qui
énonce les enjeux que nous
traversons et propose des réponses
opérationnelles dans l'intérét des
enfants et des familles vulnérables.
Une feuille de route claire pour une
ambition jamais démentie. Cette
feuille de route a été le point de
départ d'un dialogue avec I'ensemble
des salariés des Nids, au cours de
plusieurs rencontres au sein des
établissements, a I'automne 2016. Des
discussions sinceéres autour de la
correspondance entre les valeurs et
objectifs fixés et les réalités vécues
par chacun.

A coté de ce Projet, nous avons
également finalis€ notre texte
d'orientation relatif 4 la laicité et au
vivre ensemble. Ce texte ne fige pas
les réponses éducatives, mais invite a
une réflexion de fond, avec fidélité vis

-a-vis de l'idéal républicain. Vivre
ensemble demande du dialogue,
source de compromis, et des regles
claires, source de cohésion. Notre
seule ambition a été de penser la
diversité des formes constituant notre
culture commune a partir de valeurs
immuables : respect des différences
et acceptation de l'autre, dans une
démarche de coéducation active et
développement du sens critique, dans
le souci de notre responsabilité
éducative.

A laune de ce nouveau cap,
I'association s'est employée a initier
I'écriture des projets de dispositif,
nouvelle forme de ses projets
d'établissement : un travail
conséquent nécessitant un phasage
des plus rigoureux. Les cinq premiers
projets ont ainsi été lancés a
I'automne pour étre terminés au
premier semestre 2017. Ces travaux
ont été conduits le plus fidélement
possible avec le projet associatif tout
en s'appuyant sur [l'originalité,
I'histoire et les spécificités de chaque
territoire.

L'association a également engagé une
réflexion profonde sur la question de
I'accompagnement social et
psychologique  de  I'adolescence
radicalisée. Un sujet grave, qui pousse
a [I'humilité tant les facteurs de
vulnérabilité ou, plus tristement, de
passage a l'acte sont nombreux et les

Jean-Luc VIAUX,
Président

outils pour y répondre demeurent
épars. Ceci étant, notre connaissance
des inadaptations ou transgressions
adolescentes, dans les Centres
Educatifs Fermés comme dans
I'ensemble des services d'assistance
éducative, nous a amenés A
considérer cette question avec le plus
grand sérieux. Ces travaux ont été
poursuivis en 2017.

L'année 2016 a été marquée par une
seconde importante,
consistant en la transformation de

réflexion

notre belle et ancienne association en
Fondation Reconnue d'Utilité
Publique, dans le seul but de sceller et
sécuriser nos engagements vis-a-vis
des générations futures.

Les statuts de la Fondation Les Nids
ont été adoptés lors d'une Assemblée
Générale et déposés aupres du
Conseil d'Etat.

Ces mots introductifs n'ont pas
entamé le contenu de ce rapport
d'activité que nous vous laissons
découvrir. Vous y trouverez, nous
I'espérons, I'énergie  que  nous
déployons pour assurer
quotidiennement les services que
chacun attend, pouvoirs publics et
concitoyens, pour perpétuer notre
savoir-faire et innover, jamais seuls,

pour plus de justice sociale.

—a >

Jérdme PALIER,
Directeur Général







Ce qui a mar

Janvier - Février

Opéra participatif

Partenariat renouvelé avec I'Opéra
de Rouen pour permettre aux
enfants et familles des Nids d'assister
ala Générale.

La chaine Normande

Emission consacrée a I'association
dans laquelle le Président des Nids a
présenté les missions, le projet et les
grandes priorités.

Réunion d'accueil

Temps d'échange avec les nouveaux
salariés et diplomés autour des
valeurs de l'association et de ses
orientations.

Nouveau Projet Associatif
Commission pléniere pour entériner
les grandes orientations du
nouveau projet associatif 2016-
2020.

Juillet - Aoilt

Mini entreprise de I'lTEP

Une expérience unique de mini
entreprise permettant aux jeunes
de développer leurs responsabilités
et I'esprit d'équipe.

Café Quizz

Organisation par le service insertion
logement de Dieppe d'une journée
consacrée aux économies d'énergie
afin de faire découvrir des solutions
simples et efficaces au quotidien.

Spectacle de cirque

En partenariat avec Les
Saltimbanques de I'impossible, les
adolescents du CEF de St Denis le
Thiboult et ceux de la MECS des
Sablons ont pu s'initier aux arts du
cirque et mettre en place des
numéros présentés devant les
familles.

Les fétes de I'été

Ces fétes sont un moment convivial
pour tous les enfants, les
professionnels et les parents de
chaque établissement.

Mini Olympiades de Bolbec

Le service de suivi préventif de
Bolbec organise pendant I'été des
mini  olympiades. Un moment
attendu par les enfants, mais aussi
par les parents qui y sont conviés.

Forum des associations

« A I'Asso de Rouen » est un forum
réunissant toutes les associations
situées sur I'agglomération
rouennaise. L'occasion pour Les
Nids de parler de ses besoins en
termes de bénévolat et
d'engagement citoyen.

Féte des anciens a Duclair
Premiere « féte des anciens »
organisée par le Village d'enfants
de Duclair. Prés de 70 personnes
ont répondu présentes pour
partager leurs souvenirs.



que I'année

Mars -Avril

Mai - Juin

Cinéma pour tous

Les enfants des Nids ont pu assister a
une séance de cinéma suivie d'un
débat grace a l'association Cinéma
pour tous, présidée par Isabelle
Giordano.

Jumelage franco-suisse

Nos partenaires suisses sont venus
visiter les locaux et partager leur
expérience avec les professionnels
des Nids.

Septembre - Octobre

Projet « A notre image » au
festival Normandie
Impressionniste

Projection en plein air du film « La
Seine coulait au bord des Nids » et
exposition de photos.

Prise de parole a L'Armitiére
Présentation de I'ouvrage « Rebelles
et révoltées », réalisé dans le cadre
d'un atelier d'écriture, animé par
Héléne MATHIEU, au sein du CEF de
Doudeville.

Olympiades Les Nids

Pour la seconde édition, 180
jeunes des Nids ont participé dans
la bonne humeur et avec l'esprit
d'équipe a cette journée sportive.

L'ITEP de Serquigny au
théatre

Dans le cadre du programme
normand Culture et Santé, les
enfants de I'ITEP, accompagnés
par une comédienne
professionnelle, ont été les
acteurs d'une représentation
unique a guichet fermé.

Novembre - Décembre

« Rebelles et révoltées » a la
librairie d'Yvetot

Signature du livre d'H Mathieu sur
les jeunes du CEF de Doudeville,
suivie d'une conférence débat.

Texte « Vivre ensemble »
Validation du texte d'orientation
« Laicité et vivre ensemble » en
Conseil d'Administration.

Colloque Les Nids

A l'occasion de la journée
Internationale  des  Droits de
I'enfant, plusieurs intervenants de
renom ont participé aux diverses
réflexions.

Atelier « Résidence de
journalistes »

Huit jeunes du CEF de St Denis le
Thiboult ont développé leurs
connaissances sur les médias et le
journalisme.

TELETHON

Moi aussi

jo parkicipe!

Cuisin' et vous

Atelier cuisine organisé avec les
parents par le service en milieu
ouvert de I'AEP de Neufchatel-en-
Bray.

Les enfants des Nids mobilisés
pour le Téléthon

Les jeunes de la maison d'enfants de
Mont Saint Aignan se sont investis
dans la vente de gateaux et petits
objets confectionnés par leurs soins,
au profit de I'Association
francaise contre les
Myopathies.




Gouvernance et organisation au 31 decembre 2016

Association Les Nids
Conseil d’Administration

Bureau
Président : J.L. VIAUX Direction Générale
Secrétariat Général
Pdle Ressources Humaines
Directeur Général : J. PALIER Pole Financier
Pdle Immobilier
Directrice Générale Adjointe : C. DUBOIS Péle Développement et Communication

Dispositifs territoriaux

TERRITOIRE DE ROUEN TERRITOIRE DE DIEPPE / YVETOT TERRITOIRE DU HAVRE TERRITOIRE EURE
DISPOSITIF PROTECTION DE L'ENFANCE
Rouen Nord Rouen Centre Yvetot Saint-Saire Dieppe Le Havre . LeHavre Louviers—Pont Audemer—
A Prévention Médiation .
Hébergement Serquigny—Bernay
Maisons d’enfants Placement Familial Maisons d’enfants Maison d’enfants (MECS) || Maison d’enfants Maisons d’enfants Suivi préventif AEMO/AED
(MECS) (MECS) LES SABLONS (MECS) (MECS) AEMO/AED
Accueil Enfants et Ados || Suivi préventif Accueil Enfants Accueil Enfants Accueil Enfants Accueil Enfants AEMO/AED/ Petite Enfance :: AMO Renforcé
Accueil Ados et Jeunes AEMO/AED, Accueil Ados et Jeunes Lieu de vie Accueil Ados et Jeunes
Majeurs AEMO/AED/ Petite Enfance Majeurs Majeurs Prévention Spécialisée
Accueil Modulable (SMD) Suivi préventif Bellefontaine
. . Mesures d'investigation Accueil Accompagné AEMO/AED Trigauville Mesures d'investigation
Accueil Accompagné |\, - (AAPE) AEMO/AED/ Peite Enfance | La passerelle (MJIE)
(AAPE)
- SHAE Le Havre
Placement Familial Suivi préventif Accueil Modulable (SMD)
Duclair AEMO/AED
Accueil de jour (SISP)
DISPOSITIF JUSTICE
Centre Educatif Fermé Centre Educatif Fermé

DISPOSITIF MEDICO SOCIAL
ITEP/SESSAD/CAFS ITEP/SESSAD/CAFS

VITES SPECIFIQUES : CONTENTIEUX FAMILIAL—REMOBILISATION SCOLAIRE

Médiation Familiale Harpe Audition de I'enfant Etape Ecole Audition de I'enfant

Lieu Rencontre Harpe Lieu Rencontre Horizon ;i Atelier Relais Lieu Rencontre Etape
Espace Parents Enquétes sociales JAF
Auditions mineurs victimes

DISPOSITIF INSERTION

Allocation logement
temporaire
Accompagnement social
lié au logement

Aide a la gestion locative
de proximité
Intermédiation locative
Service intégré de
I'accueil et de
l'orientation




Instances associatives

Le fonctionnement institutionnel

L'association Les Nids n'existe que grace a l'engagement de ses
adhérents et de ses administrateurs bénévoles. Son
fonctionnement est fixé par ses statuts, qui précisent également
la composition et le pouvoir de chacune des instances qui la
composent.

Assemblée générale — Instance de contrdle

Son réle consiste a prendre connaissance du rapport moral et du rapport financier, a approuver les comptes, a
examiner les questions importantes et a élire ou renouveler les membres du Conseil d'Administration. Les statuts de
I'Association prévoient qu'elle soit composée de membres adhérents (qui s'acquittent de la cotisation annuelle de 20€)
et de membres d'honneur (titre décerné aux personnes s'étant distinguées dans leur implication au service de
I'Association Les Nids).

L'Assemblée générale annuelle s'est tenue le 10 juin 2016.

Conseil d’Administration — Instance décisionnelle

Son rble consiste a gérer le fonctionnement, a déterminer la politique générale et a valider les orientations
stratégiques. Il est actuellement composé de 19 membres administrateurs, élus pour 3 ans, qui apportent leur
concours a titre bénévole.

=  Le Conseil d'Administration s'est réuni 7 fois en 2016.

Bureau — Instance exécutive

Son role consiste a prendre les décisions courantes et a appliquer celles prises en Conseil d'Administration. Il est
compose de 6 membres, €lus pour 1 an, donc :

Un Président qui est le responsable Iégal de I'association Les Nids et représente I'association dans ses rapports avec les
tiers.

Deux Vice-Présidents qui secondent le Président dans tous les actes ou démarches de I'association Les Nids.

Un Trésorier qui présente au Conseil d'Administration les Budgets Prévisionnels et les Comptes Administratifs préparés
par la Direction Générale. Il établit également le rapport sur la situation financiére de I'association.

Un Secrétaire qui geére la correspondance de l'association Les Nids et rédige les Procés-Verbaux des différentes
instances associatives.

=  Le bureau s'est réuni 11 fois en 2016.

Les commissions territoriales

Les commissions territoriales sont des instances associatives trimestrielles ayant lieu sur chacun des quatre territoires
de I'Association : Dieppe/Yvetot, Le Havre, Rouen et territoire de I'Eure. La commission territoriale réunit des
représentants du Conseil d'Administration, la Direction Générale, les Directions locales et leurs équipes. Elle est
présidée par un administrateur de I'association.

Liant les niveaux techniques et politiques, la finalité de la commission territoriale est de saisir les enjeux liés aux
activités, dans leur contexte, d'élaborer des approches ou stratégies locales en matiére de communication, de politique
partenariale, de développement et, a partir de 13, de délimiter un calendrier d'actions prioritaires.

[l s'agit également pour les participants de recevoir des informations sur la vie des établissements et pour le Conseil
d'Administration |'occasion de rencontrer et discuter directement avec les salariés des services.

Le comité d’éthique associatif

Il regroupe des membres du Conseil d'Administration, de la Direction Générale et des représentants des métiers et
territoires, se réunit tous les deux mois et est présidé par un administrateur. Sa finalité est d'élaborer une pensée
partagée a partir de problématiques repérées sur le terrain mais dépassant les seules prérogatives d'établissement.
Cette instance constitue autant un cap qu'une ressource face a I'ensemble des questions liees aux pratiques
professionnelles mais aussi face aux enjeux sociaux ou sociétaux impactant I'activité.



inancement de nos actions

L'ensemble des actions de I'association Les Nids a lieu sur le territoire normand. Les ressources financiéres qui lui
permettent d'assurer ses actions d'intérét général proviennent principalement de financements publics, mais aussi de
la générosité privée.

Contexte économique

Compte tenu du contexte économique difficile des financeurs publics, et plus particulierement de ceux du territoire
seinomarin, l'association Les Nids est aujourd'hui dans une enveloppe budgétaire contrainte. En effet, les dotations
budgétaires allouées par le Département de Seine-Maritime a I'association Les Nids n'ont que tres peu évoluées voire
diminuées depuis ces derniéres années et viennent de ce fait complexifier les conditions de prises en charge des
jeunes accueillis. Face a cela, I'association ne cesse d'alerter son principal financeur sur les risques encourus quant au
maintien de la qualité des actions menées et quant a la sécurité des jeunes accompagnés sur le territoire.

Financements publics

L'association Les Nids a recu en 2016 un budget total de 46,1 M€ par ses différents partenaires publics. Ces finance-
ments sont essentiellement constitués de prix de journée et de subventions, négociés annuellement, en fonction du
champ d'activite.

70,0] % Conseil Départemental de Seine-Maritime

9,63 % Protection Judiciaire de la Jeunesse (P1)

9,95 % sécurité Sociale (ARS)

1 ,5] % Conseil Départemental de I'Eure
2,42 % nutres : Villes, Caf, DDCS, Cour d’Appel

5,48 % Autres Conseils Départementaux (Hors 76 & 27)
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Comptes administratifs 2016

Répartition par grands postes

76,1 B % Charges de personnel
1 3,45 % Charges de structure

10,39 % Charges d’exploitation

Répartition par champ d’activité

58,23% Placement 78,47 % Protection de I'enfance

’ Le ceeur d'activité de I'association
20,24% suivi préventif Les Nids

9,72% Délinquance des mineurs

0,47% Lieux de médiation

1,45% Insertion

Financements prives

Les ressources du secteur associatif peuvent également provenir de la générosité privée, qui se compose de dons
et de legs de particuliers, du mécénat d’entreprise, de clubs services, d'actions citoyennes d'écoles...

Pour parvenir a conserver son autonomie d'acteur social et garantir la pérennité de sa mission aupres des enfants,
I'association Les Nids a poursuivi en 2016 ses actions de collectes de fonds privés via I'appel a la générosité et les
opérations événementielles (Conférences, lettres d'information...).

Avantages fiscaux

Pour les particuliers : 75 % de la valeur du don est déductible des impdts dans la limite de 521 €. Au-del, la réduction d'imp6t est de
66 % a hauteur de 20 % du revenu imposable.

Pour les entreprises : 60 % de la valeur de I'action de mécénat est déductible des impdts. Dans la limite de 0.5 % du chiffre d'affaires,
réalise au titre de I'exercice.

"



Financement privé et politique de mécénat

L'association Les Nids, a limage de toutes les > Répartition des projets financés via les actions de mécénat :

forces vives qui la composent, se veut toujours
plus investie, impliquée, novatrice pour mener a
bien ses missions d'intérét général aupres des o
enfants et familles qu'elle accompagne sur le 23% nvestissements

territoire. 20% Actions pédagogiques

41 % Ouverture culturelle

Avec l'appui de la structure Mécénids, I'association )
et sportive

confirme ses ambitions et développe des projets
innovants dans les domaines culturels, sportifs, de
coopération, sociaux, ... au bénéfice des enfants et
des familles.

2% Sollicitations

22 905 Euros récoltés

> Mécénat et partenariat

Dans le cadre de sa mission d'intérét général, I'association s'appuie sur un réseau de partenaires lui permettant une
ouverture sur son territoire et le développement de projets concrets, adaptes et durables :

« J'écris donc je suis » Un terrain de basket a Yvetot « Install'Toit »

AT SAANGE CAU RATONALE 1)

APPEL A PROJETS

« ENTRE LES LIGNES »

Ateliers de décoration de meubles

Atelier d'écriture et de mise en

musique dans le cadre de I'appel &  Financement de deux panneaux de
projet de la Fondation SNCF pour la  basket pour les jeunes du pole

prévention de [lillettrisme pour les adolescents d'Yvetot grace au soutien ' _ _
du Kiwanis Club d"Yvetot. d'enfants de Longueville sur Scie.

pour les personnes accompagnées
par le service insertion logement
et les familles de la maison

jeunes du Centre Educatif Fermeé de
Saint Denis Le Thiboult. Concert de bienfaisance

e = | Organis¢  avec A Notre Image
Investissement matériel D Cooeur Sat Seorges ©

'le Choeur Saint
Georges au
R profit de

Valorisation  des
productions  des
jeunes de Duclair
réalis€ dans le
cadre du projet
d d'éducation a
] Iimage « A Notre
Image ».

Lundi 13 juin 2016 |'association Les

20H30 Eglise Saint-Aignan |
130 o1 kg Y Nlds'

o Vlage

Aménagement d'une salle d'activité
pour les jeunes du Pole adolescents
d'Yvetot.
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Politique de développement et partenariat

Accompagnement et suivi de la démarche qualité

L'association les Nids affiche une volonté forte d'améliorer la qualité des prestations et activités réalisées au sein de ses services.
Aujourd'hui, chaque établissement dispose d'un comité de suivi, piloté par le directeur et chargé de définir les modalités de réalisation
des actions et d'en suivre les résultats. Partant des évaluations de I'ensemble des établissements, la Direction Générale de I'association
les Nids a formulé un plan d'action « associatif » transversal a tous les services. |l concerne de nombreux sujets : prévention des risques
psycho-sociaux, politique d'accueil des stagiaires, d'entretiens annuels d'évaluation, harmonisation des projets de dispositif, formation
continue...

Développement de nouvelles actions et réponses aux appels a projet

L'association Les Nids a continué en 2016 a développer des propositions pour que voient le jour des actions ou activités, ponctuelles
ou pérennes, en vue de I'accomplissement de son projet, dans une perspective d'innovation sociale et de construction partenariale.
Ces projets concernent le décrochage scolaire, la mise en ceuvre des droits de I'enfant, I'accompagnement de jeunes méres isolées, la
citoyenneté, le sport...

Quelques projets menés, avec le soutien des pouvoirs publics :

Action « Step by step» (Le Havre) : Remobilisation socio- Projet d'«accompagnement des auteurs de violences
professionnelle de jeunes mamans isolées. Avec le
soutien du Conseil Départemental de la Seine-Maritime.

intrafamiliales » (Dieppe) : Prise en
charge individuelle et collective
d'auteurs de violences intrafamiliales.
Avec le soutien du FIPD de la Seine -
Maritime.

Action «A  I'Eure de Ia
tolérance » (Le Havre) :

Atelier d'écriture  pour jeunes Projet d'audition de mineurs
colle.glens decroc'heur's. Avec e ety victimes de violences sexuelles
soutien du Conseil Départemental des enfants (Dieppe) :  Accompagnement
de la Seine-Maritime. psychologique de mineurs victimes

. . de violences ou maltraitances
Projet « Pas de quartiers pour les

discriminations » (Le  Havre)
Interventions pédagogiques sur le g
théme des discriminations au sein
de quatre colléges. Avec le soutien
du Commissariat Général a I'Egalité
des Territoires et de la DRDJSCS.

sexuelles, en appui a l'unité
d'accueil de Dieppe. Avec le
soutien du FIPD de la Seine-
Maritime.

Projet « Si la vie m'était contée » : Reconduction du projet
théatre de I'lTEP de Serquigny, dans le cadre du programme
régional Cultures et handicap. Pour la partie concernant les
subventions publiques : avec le soutien de ['ARS de
Normandie et de la DRAC.

Projet « Récréamo » (Dieppe) : Groupes d'expression collective
au bénéfice de mineurs ayant vécu une séparation parentale
difficile. Avec le soutien du REAAP de la Seine-Maritime.

Politique partenariale

De nombreux partenariats ont été confirmés ou développés en 2016. Outre les nombreux partenariats locaux qu'il serait impossible

de nommer ici, citons, a I'échelle de |'association ceux établis avec la Maison de I'Adolescent de Rouen, I'’Agence du Don en Nature,...
Un partenariat important a également été initié sur le versant de la pratique sportive avec la DRDJSCS.

La politique de coopération, promue par le Projet Associatif des Nids, a permis de renforcer des partenariats et a donné lieu a la
signature de conventions : celle avec I'Buvre Normande des Méres en vue de la mutualisation opérationnelle de locaux et moyens
humains dans le cadre des services d'insertion a Dieppe et celle avec le CAPS dans le cadre d'une action visant la protection physique
de méres avec ou sans enfant victimes de violences conjugales.
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Politique de communication

L'association Les Nids s'est attachée en 2016 a orienter ses actions de communication vers des projets en cohérence avec

orientations stratégiques du Projet Associatif 2016-2020 :
- Partager les savoirs faire et développer les coopérations avec les acteurs de territoire,
- Développer des initiatives citoyennes et solidaires aupreés des enfants et des familles (Bénévolat, parrainage,...),
- Renforcer les partenariats avec les entreprises de proximité pour favoriser I'employabilité des jeunes,
- Créer des réponses innovantes pour favoriser I'accés au droit du plus grand nombre,
- Renforcer le lien social.

€S

Ainsi, dans le cadre de sa politique de communication, I'association Les Nids a confirmé sa volonté d'implication sur ses territoires en
développant des projets en lien avec les acteurs du territoire. Par ces actions, I'association souhaite partager et promouvoir son
expérience dans le champ de la protection de I'enfance et la défense des droits de I'enfant.

Une réflexion a été également menée pour garantir une cohérence associative interne par le biais d'un support destiné a I'ensemble

des professionnels des Nids.

> La communication institutionnelle

La lettre d'infor

mation interne

Destinée a l'ensemble des professionnels des
Nids, cette « Newsletter » parait tous les deux
mois et permet a chacun d'avoir une meilleure
lecture de I'ensemble des missions de
I'association, mais également de valoriser les

La revue associative « Actes »

Ce support de communication interne et externe
affirme les ambitions de l|'association dans ses
missions et sur son territoire. |l permet de
retracer les temps forts associatifs de I'année et
de valoriser les actions menées par et pour les

actions menées sur I'ensemble du territoire au
profit des jeunes et des familles.

jeunes accompagnés par l'association.

Des prises de paroles pour sensibiliser I'opinion

Le colloque associatif « Au nom de l'intérét P @pFe PP e ((j)elmq.u‘:ance des mineurs < » .

supérieur de I'enfant : Le droit a I'enfance » Héléne Mathieu rganisees r§§pec't|vem§‘nt en partenariat
Comme chaque année, I'association organise ; ~avec la Librairie I'Armitiere de Rouen et la
un colloque consacré aux droits de I'enfant. Bunsspnmere , dYYet9t’ IO,bJet de ces
Cette année, cette journée a permis de conférences débat était de présenter le travail

présenter et mettre en discussion tout ce qui educatn.‘ effectué dans la st.ructure de
peut favoriser I'épanouissement de I'enfant, Doudeville, accompagnant exclusivement des

par la création de reperes affectifs durables i) jcunes filles, & partir d'un ouvrage relatant un
et contribuer ainsi a garantir les meilleures R Ol atelier d'ecriture mené avec les adolescentes

conditions de passage a la vie adulte. par Helene Mathieu, journaliste.

Des conférences débat a Rouen et Yvetot « Quelles réponses a la

Au nom de lintérét supériesr
de 'enfant : LE DROIT A UENFANCE

Fovase letereatienale érs Oty d (Tatent

> Les événements associatifs

Deux événements forts réunissant I'ensemble des services des Nids ont marqué I'année 2016. Ces temps ont permis de développer la
cohésion entre les établissements impliqués dans leur préparation, mais aussi de réunir toutes les personnes engagées a nos cotés.

Les olympiades interservices des Nids

Dans un esprit de partage, d'entraide et de
solidarité, cette journée permet aux enfants
accompagnés par |'association, la découverte
de pratiques créatives, ludiques et sportives.
Une journée ou de nombreuses rencontres ont
lieu donnant parfois suite a des projets
communs au-dela du plaisir de se retrouver
ensemble le temps d'une journée.

L'opéra participatif «Tistou les

pouces verts » B
Ce partenariat avec I'Opéra de Rouen ' iy
i Normandie vient conforter la volonté
¥, de l'association de garantir une
ouverture culturelle pour les jeunes
et les familles qu'elle accompagne.
Plus de 400 enfants ont participé en 2016 a ce projet avec cette
année encore, la présence de nombreux parents venu assister a
cette représentation aupres de leurs enfants.

> Les relations presses Réseaux sociaux

Un fort travail de relations presse est organisé tout au long de I'année dans I'objectif
de développer la notoriété des Nids et de faire connaitre ses missions. En 2016,
|'association a été valorisée sur les différents médias locaux, la presse spécialisée, mais
aussi grace a la réalisation d'une émission dédiée aux Nids sur la Chaine Normande.

de 900
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olitique de Ressources Humaines

Acteur du champ social, I'association Les Nids est en 2016 un employeur majeur en Normandie.

ses 854 salariés, représentant 791,49 ETP*, recrutés pour leurs compétences et leur engagement au service de la réussite du
projet associatif, sont répartis sur 'ensemble des établissements implantés sur 21 sites.

90,4 % des salariés sont en contrat 2 durée indéterminée.

*CDI+CDD - Issu du bilan social au 31/12/2016

Répartition du personnel par métier

63% socio-éducatif
13% vie des établissements 2/ 3

9% ndministratif des salariés de Iassociation Les Nids
7% Management occupent un poste éducatif : moniteur
éducateur, éducateur spécialisée,

50/ Médical Paramédical Soir . . .
Co e éducateur technique, sportif,...

3% Pédagogie

Répartition du personnel par age

56 9% de notre personnel a moins de 45 ans, tandis que 16,2 % a 55 ans ou plus.
La tranche d'age 40-45 ans est la plus représentee avec 16,16 % des effectifs. En moyenne

L'age moyen du personnel employé est de 42,30 ans contre 4540 ans pour le
personnel cadre.

60-64 ans
55-59 ans
50-54 ans
45-49 ans
40-44 ans
35-39 ans
30-34 ans
25-29 ans
- de 25 ans

Bl Hommes

B Femmes




o

i

Egalité professionnelle Répartition du personnel par sexe

L'association est sensible au respect de I'égalité professionnelle entre
les hommes et les femmes et s'est engagée notamment par le biais d'un
accord a mettre en ceuvre des actions portant cette thématique.

e . : , _ 28%
La répartition des effectifs hommes / femmes au sein de I'association
est stable depuis quelques années :

B Hommes

B M Femmes
> 720/0 des salariés sont des femmes,

> la proportion est identique avec plus de 3 de femmes salariées
employées et salariées cadres,
> 62% des salariées femmes occupent un poste eéducatif.

Dialogue social

Les délégués syndicaux centraux et la direction se sont rencontrés au cours de quatre réunions de négociations annuelles
obligatoires. Celles-ci ont porté sur les salaires, la durée et I'organisation du temps de travail, I'intéressement, la
participation et I'épargne salariale, les mesures permettant de lutter contre les discriminations, I'emploi des travailleurs
handicapés, I'expression collective des salariés.

Ces réunions ont conduit a la signature le 9 juin 2016 d'un avenant de prorogation a I'accord du 15 juillet 2013 relatif a
I'égalité professionnelle entre les hommes et les femmes jusqu'au 31 décembre 2018.

Politique liée au handicap

Le taux d'emploi de travailleurs handicapés global de I'association est de 4,90%, en augmentation par rapport a 2015.
L'association Les Nids attache une attention particuliére et favorise le recrutement des travailleurs reconnus en situation
de handicap. Elle peut notamment accompagner ces salariés par la mise en ceuvre d'aménagement pour leur permettre
d'améliorer leurs conditions de travail.

L'association s'engage e¢galement pour l'accueil de stagiaires en situation de handicap ce qui démontre la encore qu'un
handicap n'est pas un frein pour travailler aupres des jeunes qui nous sont confiés.

Politique de formation Quelques chiffres en 2016
Malgré une diminution du budget, lie a la réforme Contribution a hauteur de 2% de la masse
de la formation professionnelle, I'association conserve salariale de I'association

une politique de formation ambitieuse en cohérence
avec les besoins des usagers et des professionnels et
favorise le départ en formation de ses salariés.

> 460 Stages de formations dispensés

> 325 salariés formés, soit 38% des effectifs de
|'association
> 10 749 heures de formation
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PROTEGER LES ENFANTS & SOUTE

Maisons d’Enfants

Accueil d'enfants placés en petites unités
collectives + accompagnement des parents.

Bihorel (76) - Dali

Semi-autonomie : 7 ados (16 a 20 ans)
Autonomie : 16 ados (17 4 20 ans)
Dieppe (76) - Dali

Autonomie : 16 ados (17 a 20 ans)

Duclair (76) - Village d'enfants

58 enfants (34 17 ans)
Famille d'accueil : 2 enfants (0 & 3 ans)

Le Havre (76)

58 enfants (3 a 20 ans)
Maintien & domicile : 18 enfants (3 4 17 ans)

Bellefontaine : 6 ados (12 & 15 ans)
Trigauville : 14 ados (154 17 ans)

SHAE La Passerelle
Semi-autonomie : 12 ados (16 a 20 ans)
Autonomie : 10 ados (17 a 20 ans)

Longueville-sur-Scie (76)
26 enfants (3 4 17 ans)

Mont-Saint-Aignan (76)

44 enfants (3 4 17 ans)
Maintien a domicile : 78 enfants (3 a 17 ans)

Montville (76)
26 enfants (34 17 ans)

Saint-Saire (76) - Les Sablons
22 enfants (6 4 18 ans)

Yvetot (76)

36 enfants (3 4 13 ans)
12 ados (13 4 17 ans)
Semi-autonomie : 6 ados (16 a 17 ans)

Placement Familial

Accueil d'enfants placés en familles d'accueil
+ accompagnement des parents.

Rouen (76) - SPF

140 enfants (0 a 21 ans) accueillis par 75
familles d'accueil réparties sur le territoire
seinomarin.

Lieux de vie

Accueil d'adolescents placés en toutes pe-
tites unités collectives a encadrement ren-
forcé.

Martincamp Bully (76)
3 ados (12 4 14 ans)

Doudeville

Ve

Yvetot

Bolbec

Duclair

Le Havre

Ve

Pont-Audemer

v

Bernay

Accueils accompagnés

Organisation de temps de rencontre parents
-enfants (week-end) en présence d'un édu-
cateur, afin de renforcer les liens familiaux.

Doudeville / Mont-Saint-Aignan (76)

Majoritairement des familles de Seine-
Maritime

Suivi préventif

Suivi d'enfants (0 a 21 ans) vivant au domi-
cile familial.

Rouen / Elbeuf / Yvetot (76) - SEP

704 mesures AEMO |/ AED
35 mesures AEMO-AED Petite Enfance

Le Havre / Bolbec / Yvetot (76) - CEH

1141 mesures AEMO [ AED
10 mesures AEMO-AED Petite Enfance

Dieppe / Eu / Neufchatel (76) - AEP

667 mesures AEMO |/ AED
8 mesures AEMO-AED Petite Enfance

Louviers / Pont-Audemer / Bernay (27) - ASEF

210 mesures AEMO [ AED
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Longueville-sur-scie

/

V4

Dieppe  Martincamp

W I\(I:yugml-en-Bray
g

Montville Saint-Saire

W Mont-Saint-Aignan

WW Bihorel

Rouen

V4

Elbeuf

44

Louviers

Enquétes et investigations
Analyse de la situation familiale.

Dieppe (76) - AEP

20 Enquétes Sociales (ES) ordonnées par le
Juge aux Affaires Familiales (JAF)

Le Havre (76) - SIE

230 Mesures Judiciaires d'Investigation Educa-
tive (MJIE) ordonnées par le Juge des Enfants

131 Mesures Judiciaires d'Investigation Educa-
tive (MJIE) ordonnées par le Juge des Enfants

Prévention spécialisée
Suivi socio-éducatif de jeunes en difficulté ou
en voie de marginalisation.

Le Havre (76) - BSPS



2143

enfants accompagnés en protection de I’enfance

Répartition des interventions entre Répartition des financements départementaux entre
placement et suivi préventif placement et suivi préventif

27,18%
85% Milieu ouvert et

investigation
15% Placement

21.18% Milieu ouvert
12.82% Hébergement

72,82%

En nombre d'enfants suivis

L'activitée de protection de I'enfance, coeur de métier de I'association, est stable en 2016.

Quelques tendances générales sont a relever :

> Concernant les activités en milieu ouvert, nous constatons une sous-activité importante en lien avec une baisse des
mesures administratives (AED). Cette diminution, vraisemblablement due a la volonté du Département de la Seine-Maritime
de mieux réguler l'activité, a entrainé un mouvement de re-judiciarisation, contraire au mouvement opéré depuis
plusieurs années visant a dé-judiciariser les mesures de protection de I'enfance, ce qui était un attendu de la loi de réforme
du 5 mars 2007. Ce que montre le graphique suivant :

63%
58% 58% 56% .
4
42% 42% 5 5%
37%
AEMO
I AED

2012 2013 2014 2015 2016

Ce « décrochage » semble toutefois avant tout conjoncturel, étant essentiellement li¢ a la complexe gestion des flux, qui
peut nécessiter de freiner le nombre d'ouverture de mesures en un instant T, mécanisme mettant du temps a étre révisé.

> L'analyse globale, relativement aux mesures de placement et aux mesures en milieu ouvert, montre une inflation des visites
médiatisées. Cette situation entraine une démultiplication des actes professionnels, des déplacements, du nombre
d'interventions, au détriment parfois du travail éducatif directement lié¢ au motif premier de protection.

> Pour les mesures de placement, deux tendances principales se dégagent : la moyenne d'dge qui n'a de cesse
d'augmenter : la population adolescente (13-17 ans) représentait 36% de I'effectif global en 2012, elle dépasse les 50%
cette année, ainsi que la surreprésentation, croissante, de I'effectif des garcons par rapport a I'effectif des filles (55%
contre 45% en 2013, 59% contre 41% en 2016).
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L’'accueil d’enfants placés

L'association Les Nids accueille des enfants et des adolescents dans le cadre de mesures de placement, confiés par
I'’Aide Sociale a I'Enfance (ASE) et/ou le Juge des Enfants pour une durée déterminée. Ces jeunes dgés de 0 a 21 ans
rencontrent dans leur famille des difficultés mettant en danger leur santé, leur sécurité, leur moralité ou leur
éducation. Les jeunes sont hébergés toute I'année, en fonction des droits de leurs parents, en petites unités collectives

ou en familles d'accueil. Cette mission reléve de la compétence des Départements.

81 4 jeunes accompagnés en 2016
Répartition entre
administratif et judiciaire

Jeunes accueillis/
places installées

©

90% Placement judiciaire
10% Accueil provisoire (administratif)

Places autorisées
Places installées

Répartition par type d‘accompagnement

B J‘
44% Maison d'enfants

24% Famille d'accueil

Les admissions, les réorientations et les sorties :

Sur les 323 admissions prononcées en 2016, 46 % des jeunes
ont été admis a la faveur d'une réorientation tenant
compte du projet de I'enfant ou de I'évolution du cadre de
prise en charge. Ces réorientations se partagent
équitablement entre mouvements au sein méme de
I'association et jeunes provenant d'autres lieux de prise en
charge. 175 jeunes ont bénéficié d'une premieére mesure de
placement.

Environnement du jeune avant le placement

60% Domicile familial
avec mesure
éducative ou
d'investigation

27% Domicile familial
sans aucune
mesure éducative

13% Autre situation

17% Structure ados et jeunes majeurs
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Origine géographique

Rouen Dieppe Le

/\ge et sexe des enfants

it

0-5ans 6-11ans 12-18 ans + 18 ans

1% 28% 53% 12%
410 de filles 59% de garcons

Autre
Havre provenance

Motif du placement

25% Troubles de la relation parent/
enfant
54% Conditions d'éducation ou de
développement
Maltraitance ou violence
physique, sexuelle, morale

15%

1% Mineurs non accompagnés

Concernant les fins de prise en charge, elles se distribuent
entre mainlevée avec retour au domicile (70%), le plus
souvent assortis d'une mesure en milieu ouvert (75%),
mainlevée avec accueil chez un tiers digne de confiance
(5%) et fin d'Accueil Provisoire Jeunes Majeurs (25%). En
ce qui concerne les APJM, dans 71% des cas la fin
d'accueil a été préparée et réussie et pour 29% la sortie
s'est opérée sans solution pérenne pour les jeunes,
dans l'incapacité de se mobiliser autour d'un projet
de vie.

Les durées de placement :
La durée de placement est constante d'année en année. Elle

dure moins d'un an dans 52% des situations, moins de
deux ans pour 74% des sorties. L'association dispose
d'outils et de structures différenciés afin d'organiser la prise
en charge la plus adaptée aux besoins du jeune et de ses
parents.



> Pour aller plus loin...

Le soutien pour le maintien a domicile (SMD)

Nombre et durée des
accompagnements

23%

0a6mois 7a12mois 13 a 18 mois

Plus de 18

Le SMD est une mesure de placement
alternative avec maintien de l'enfant
au domicile familial. Les
problématiques parentales sont
similaires a celles de I'accueil classique,
mais sont moins aigues. De plus,
I'adhésion de la famille est plus grande,
faute de quoi l'accompagnement ne
pourrait étre réalisé. Ainsi, les mesures
de SMD sont  majoritairement
ordonnées pour des familles ou les
conditions  d'éducation et de
développement des enfants ne sont
pas réunies (71%). La durée de
placement s'établit & moins d'une
année dans 57% des situations, a
moins de 18 mois dans 75% des cas.

Des jeunes en grande difficulté sur le plan psychologique

Les parents des enfants accompagnés
sont majoritairement séparés (77%).
Parmi les parents séparés, péres et
méres confondus, prés des deux tiers
sont en situation de monoparentalité.
Les fins de prise en charge en
SMD se soldent le plus souvent
par_une mainlevée du placement
(70%) assortie d'un accompagnement
éducatif en milieu ouvert (75%). Pour
30% des sorties, il s'agit ainsi d'une
transformation de la modalité de
placement, avec un accueil en
placement classique.

1 jeune surd

suivi pendant I'année est notifié ou en cours de
notification a la MDPH.

Encore une fois, nous constatons cette année un nombre
croissant de jeunes en grandes difficultés. Ainsi, si 35% des
enfants placés ne développent aucun symptome particulier
d'une souffrance liée au placement ou aux conditions de vie
passées, 24% mettent en place des conduites a risque
(fugues, consommation importante de stupéfiants ...) ou
souffrent de troubles du comportement (instabilité,
agressivité ..). Pour 23% d'entre eux, la réaction se
manifeste du coté de la somatisation ou de déreglements
psychiques. 12%, enfin, éprouvent de grandes difficultés
dans leur rapport a I'apprentissage.

Question scolaire et insertion des jeunes

19% des jeunes accueillis sont, par ailleurs, pris en charge
ou en cours de prise en charge par un établissement de
soin au titre d'un handicap reconnu par la Maison
Départementale de la Personne Handicapée. Des
notifications souvent tardives, intervenant alors apres que le
placement ait été prononcé. Nous pouvons émettre
I'nypothése que ces formes de handicap, empéchent
d'autant plus les parents d'assurer leur role éducatif.
Enfin, 16% bénéficient d'un suivi pédopsychiatrique, 22%
d'un suivi psychologique auprés des Maisons de
I'adolescents, en Centre Médico Psychologique, en hopital
de jour ou en libéral. A cela s'ajoutent les nombreuses
hospitalisations dont font régulierement état les
établissements de I'association Les Nids.

Situation scolaire

L'accomplissement dans la scolarité et
I'insertion sociale et professionnelle
des jeunes sont de vrais enjeux pour
I'association.

820 des jeunes ont une scolarité en
milieu ordinaire, 18% au sein d'une
institution spécialisée ou en classe
adaptée. Ces chiffres sont largement
supérieurs a la moyenne nationale de
la population générale.

Le fait que plus d'un jeune sur dix soit
en situation d'échec scolaire aggravé
doit interpeller quant aux solutions a
mettre en ceuvre. Ce facteur se
surajoute bien souvent a des difficultés
d'ordre psychique et, pour les plus

grands, a l'impossibilité de construire
un projet de vie autonome tout en
ayant peu de temps pour le
concrétiser, au vu de
I'amoindrissement ~ des  solutions
proposées aux jeunes devenus majeurs.

Pour cela, I'association se mobilise et
développe chaque année son réseau
d'entreprises partenaires afin de
développer I'employabilité des jeunes
ainsi que son réseau de centres
d'apprentissage. L'association
travaille au développement de
réponses innovantes autour du
parrainage professionnel.
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9% Maternelle 8% Centre
28% Primaire
33% Secondaire

d'apprentissage
18% Scolarité

adaptée ou

spécialisée



Qui sont les familles que I'on accompagne ?

Situation des parents lorsque ceux-ci sont séparés

48% Monoparentalité
26% Famille recomposée

8% Autre situation
14% Aucune information
disponible concernant le pere

4% Aucune information
disponible concernant la
mere

A l'instar des familles accompagnées en SMD, la grande
majorité des parents sont séparés. Parmi ceux-ci, la majorité
des parents sont en situation de monoparentalité (48%), ce
qui concerne majoritairement les mamans.

Concernant la dynamique familiale, le conflit parental ou
conjugal est trés présent (20% des situations) tout comme
I'est le défaut d'autorité (16%) et, bien évidemment, des
conditions de vie trés dégradées sur un plan matériel et
financier (18%).

La grande majorité des parents est sans emploi, ce qui
concerne majoritairement les méres (84%) par rapport aux
péres (50%).

Les accueils accompagnés Parents Enfants (AAPE)

Initiée par I'association, cette action permet des rencontres parents-enfants-fratries en présence
d'un tiers, dans un lieu neutre adapté au partage d'expérience de vie quotidienne.
Cette action a permis a 26 parents en 2016 d'exercer, malgré I'absence de droit ou la séparation
des fratries, leur role et fonction parentale mais aussi de préserver et maintenir le lien familial
aupres de 71 enfants. Pour les huit familles sorties du dispositif en 2016, 50% ont bénéficié

d'une ouverture des droits de visite et d'hébergement.

Personnes ressources

Aucune personne ressource ou sollicitée _ 10%

Aucun des parents mais personne tierce _ 12%

seutement 3 mere | 3100
Seulement le pére _ 90
Les deux parents | 3270

Les deux parents + I'entourage - B0

Enfin, nous nous sommes intéressés cette année a une donnée
jusqu'ici non étudiée : les personnes ressource pendant le
placement, pour travailler a la résolution des difficultés mais
aussi pour construire un cadre plus large de points d'appui
pour I'enfant. Il apparait que dans un peu plus d'un tiers des
situations (37%) les deux parents sont mobilisés et que,
dans un autre tiers (31%), seule la mére de I'enfant est
présente dans la mesure éducative. Ce qui pose clairement
la question de I'acces au pere de I'enfant pour la résolution
des difficultés. Enfin, I'association milite pour que le réseau
amical et familial de I'enfant soit plus systématiquement
mobilisé, ce qui ne se vérifie pas encore pleinement dans les
pratiques professionnelles.

Bénéficiaires

62% Mere seule
26% Couple

14% Pere seul

L'accueil de jour a vocation d'insertion sociale et socio-professionnelle

L'association Les Nids remobilise des adolescents, bénéficiaires d'une mesure éducative, sur leur scolarité ou sur la construction
d'un projet d'insertion professionnelle et sociale. L'accueil se fait au service d'insertion socio-professionnelle (Le Havre) pendant
la journée autour de différentes prestations. Les enfants sont admis depuis I'ensemble des structures du territoire. Financement :
Conseil Départemental, Protection Judiciaire de la Jeunesse, Education Nationale.

107

jeunes accueillis
en 2016

43% Classe interne
35% Unité Active d'Insertion

1% Soutien scolaire
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Orientations

64% des jeunes sont arrivés au terme de
I'accompagnement avec une issue positive : 43% sont
retournés en scolarité, formation ou apprentissage. 19% ont
bénéficié intégralement de I'accompagnement d'aide aux
devoirs ou de la mise en stage. 25% sont retournés en
famille, ce qui a mis fin a leur accompagnement. Seul

11% de I'effectif annuel a quitté le SISP par abandon.

Le S.I.S.P. a signé en 2016, 49 conventions de stage ce qui
représente 533 jours de stage en entreprise. Le nombre de
conventions signées avec des entreprises a doublé en 2016.



Garder le lien apres le placement

Comme son projet associatif le stipule, « ['association
souhaite reconnaitre les liens tissés avec les professionnels
ou les bénévoles et qui perdurent apreés la prise en charge,
promouvoir la constitution plus formalisée de réseaux
d’anciens des Nids et développer un réseau de parrains pour
potentiellement représenter pour eux un lieu d'ancrage
durable. Chaque lieu d’accueil ou d'accompagnement d'un
jeune doit étre en mesure de recevoir quiconque en ferait la
demande pour lui donner accés aux traces de son
passé » (Projet Associatif Les Nids 2016-2020, page 24).

Cette volonté s'inscrit dans une tradition associative et des
pratiques existantes de longue date ou revivifiées récemment.
Dans une liberté de forme importante, cette possibilité offerte
aux jeunes comme une promesse, se matérialise de différentes

rFOCUS

facons. Ainsi, dans la totalité des maisons d'enfants, des jeunes
reviennent, quand cela leur est possible ou nécessaire, pour
retrouver un éducateur qui les a marqué, poser une question
restée sans réponse sur son pass€, retrouver les lieux de son
enfance.

Au Service de Placement Familial, le lien est souvent trés fort,
aprés avoir partagé pendant plusieurs années une vie de
famille ensemble, de nombreux jeunes continuent a venir voir
leur famille de coeur, pour se poser ou trouver un lieu ou se
ressourcer, temporairement. Il existe également une amicale
des anciens, a Mont Saint Aignan, qui se réunit une fois par an
autour d'un temps convivial parsemé de souvenirs en commun.
Enfin, puisqu'il faut vivre avec son temps, les réseaux sociaux
sont aujourd'hui de formidables outils pour retrouver un
éducateur ou un ancien copain perdu de vue.

« Le Ter octobre 2016 a eu lieu sur le site du Village d'enfants un rassemblement des « anciens » jeunes accueillis depuis sa
création en 1973. Cette journée a rassemblé plus de 70 personnes. C'était une premiére concernant I'histoire du Village.

A chaque départ du Village, tous les enfants ou adolescents sont invités par le personnel a donner de leurs nouvelles, a venir
rendre une petite visite. Trés souvent, les équipes éducatives ont la surprise de revoir les jeunes qu'elles ont eu en charge
pendant plusieurs années. Cependant, ces retrouvailles ne semblaient pas suffisantes, et il s'est imposé petit a petit I'idée d'un
repas autour duquel chacun pourrait se retrouver pour échanger les vieux souvenirs.

Le Village avait conservé des cartons entiers de documents photos, diapositives et cassettes VHS ponctuant les temps passés au
Village et pendant les vacances. Tous ces documents sont la mémoire vivante de ce site. Malgré des parcours chaotiques, les
enfants devenus adultes, parents, ont réussi a susciter, au travers de leurs envies de retrouver une partie de leurs souvenirs, une

dynamique permettant la réalisation de cette journée.

La consultation des photos et les visites des pavillons ont créé un voyage dans le temps qui s'est déroulé dans la bonne humeur
et dans un sentiment d'accomplissement pour toutes les personnes venues partager de vieux souvenirs. »

Extrait du rapport d'activité du village d'enfants de Duclair I

Un groupe d'entraide a la maison d'enfants de Longueville

Afin de renouveler et mieux affirmer son approche en
matiére de coéducation, I'association Les Nids soutient le
développement d'initiatives concourant a donner une plus
grande place aux parents dans la vie de chacune de nos
institutions. Sur le territoire de Dieppe, cela a donné lieu a
une belle initiative qui a pris son essor en 2016.

Depuis plus d'un an maintenant, deux professionnels de la
maison d'enfants de Longueville animent le groupe d'entraide
de parents. Ce groupe se réunit toutes les trois semaines
autour de thémes comme ['usage des réseaux sociaux,
l'autorité, les démarches administratives... Ce sont les parents
qui décident des thémes et qui échangent librement avec le
soutien des professionnels. Les parents qui participent a ce
groupe l'utilisent comme un lieu d'échanges et de soutien
entre eux. Ce groupe est ouvert a I'ensemble des parents de la
maison d'enfants qui souhaite y participer.

Grdce a cette initiative, les parents peuvent exprimer leurs
difficultés, confronter leurs vécus et s'appuyer sur les
expériences des autres parents. L'entraide entre pairs
fonctionne bien et vient compléter le travail des
professionnels. Cette démarche est également vectrice de lien
social et aide @ rompre l'isolement que nombre de familles
connait.

Cette action collective auprés des parents est une illustration
du concept d'empowerment qui permet de redonner du
pouvoir d'agir a ceux qui en ont été dépossédés, pour diverses
raisons. Elle est également a mettre en lien avec la prise en
charge globale de I'enfant et de sa famille au sein de la
maison d’enfants, visant I'objectif d'aider les parents et leurs
enfants G mieux s'inscrire dans leur environnement
(socialisation, accés aux droits communs, ...) et favoriser ainsi
des meilleures conditions de retour.
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Le suivi préventif

L'association Les Nids suit des enfants et des adolescents dans le cadre de mesures de suivi préventif, confiés par
I'’Aide Sociale a I'Enfance (ASE) ou le Juge des Enfants, pour une durée déterminée. Ces jeunes a4gés de 0 a 21 ans
vivent avec leur famille et rencontrent des difficultés risquant de mettre en danger leur santé, leur sécurité, leur
moralité ou leur éducation. Les interventions réqulieres sont effectuées directement par les professionnels au
domicile familial, ainsi qu'au sein de nos services. Cette mission reléve de la compétence des Départements.

4 483 jeunes accompagnés en 2016

Motifs de suivi préventif

46% Négligences et carences
éducatives
46% 23% Conflits parentaux

18% N

18% Difficultés relationnelles

o

L'activité en milieu ouvert, organisée a partir de onze
villes différentes (Rouen, Elbeuf, Le Havre, Bolbec, Dieppe,
Neufchatel en Bray, Eu, Yvetot, Louviers, Pont-Audemer et
Bernay) a permis d'accompagner 4483 mesures pour plus
de 3000 familles.

Outre la problématique de grand déséquilibre entre
nombre de mesures administratives et judiciaires,
précédemment évoquée, nous pouvons dresser quelques
constats généraux :

Les motifs du suivi préventif : a I'instar du placement,
les deux premiers motifs d'intervention demeurent les
négligences et carences éducatives (46%), le conflit
parental (23%) et les difficultés relationnelles au sein de
la famille (18%).

Durée de prise en charge

33% 3905
26%
22% 21ty
17% 17% 10%
14%
I [ I II 1
Moins de 6 mois 6412 mois 12 424 mois 24 436 mois Plus de 3 mois
AEMO AED Petite Enfance

2 704 Places autorisées

2 704 Places réalisées

Répartition de l'activité administrative et judiciaire
1%

60% AEMO

3% AEMO Petite enfance
36% AED

1% AED Petite enfance

Les arréts de mesure : les prises en charge ont pris fin
en 2016 au vu d'un constat d'amélioration de la situation
(44% en AED et 43% en AEMO) ou pour non adhésion des
parents (20% en AED). 20% des situations sorties en AED
ont été judiciarisées. Une mesure de placement a été
prononcée dans une situation sortie sur quatre en AEMO,
une sur dix en AED. A noter également un nombre
important de situations avec délégation de compétences
(transfert du dossier d'une juridiction vers une autre).

Concernant les durées, elles sont majoritairement de
moins d'une année pour les mesures spécifiques petite
enfance (88%) et de moins de deux ans en AED (64%)
comme en AEMO (719%).
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Motifs de fin de prise en charge

26%
20M% 20%
11% N 1%
o
A%
10

Amélioration  Non adhésion Judiciarisation  Placement  Délégation de  Autre motif
ou majorité compétences

AEMO AED



La situation de I'enfant

Problématique principale de I'enfant
39%

22
15%
13%
I I ]
Troubles de la

scolarité conflits carences éducatives

Toutes mesures confondues, l'activité réalisée a permis
d'accompagner 55% de garcons contre 45% de filles. L'age
moyen des enfants et jeunes suivis s'est situé autour de
11 ans, les 0-10 ans représentant 46% des suivis et les 13-
18 ans, quant a eux, 33%.

Les enfants suivis vivaient principalement auprés de leur
meére (56%) et auprées de leurs deux parents,
conjointement ou en garde alternée pour une situation sur
quatre (25%). Dans un cas sur 10, la garde était confiée au
pére de I'enfant et, fait marquant, dans 7% des dossiers,
I'enfant résidait aupres d'un tiers digne de confiance.

>Pour aller plus loin...

4%

Troubles relationnels  Enfant enjeu des Conduiles a risque  Enfant victime des Aucun symplame

Ou vivent les enfants ?

25% Chez leurs parents
ou garde alternée

11% Chez leur pére

66% Chez leur mére

Enfin, concernant les symptomes développés par I'enfant,
celui-ci est décrit comme victime des carences éducatives et
affectives dans 39% des situations. Cet item correspond a

des situations d'enfants accusant un retard de
développement, d'éveil, de socialisation ou des
comportements apathiques. Les enfants développent

également des difficultés dans leur rapport a I'école (22%)
ainsi que des troubles relationnels (15%) avec leurs pairs ou
avec les adultes autour d'eux. Le conflit parental ou
conjugal étant treés présent, les enfants suivis sont dans 13%
des situations victimes ou enjeux des dits conflits.

La mesure Petite Enfance en alternative au placement

160

Mesures Petite Enfance
en 2016

0-2 ans

49 %

La mesure d'AEMO et d'AED petite enfance, ordonnée a
partir d'une habilitation confiée au SEP a Rouen et
autorisée conventionnellement sur les trois juridictions de
Rouen, Dieppe et Le Havre, a permis d'accompagner 160
situations en 2016, principalement sur un versant
judiciaire (84%). Cette mesure renforcée dédiée aux 0-6
ans, a vu l'activité se répartir de facon homogene entre les
nourrissons et tous jeunes enfants de 0 a 2 ans (499%) et
les 3-6 ans (51%).

Les enfants suivis vivaient principalement aupres de leur
meére (51%) et secondairement auprés de leurs deux
parents (38%).

Ces mesures, ordonnées pour des problématiques d'étayage

affectif et éducatif et de risque avéré de sécurité et de bon

" |

3-6 ans

91 %
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46% Poursuite d'un suivi
milieu ouvert sur un
mode classique

38% Placement

10% Main levée

46%

développement de I'enfant, ont duré, pour les mesures
sorties, majoritairement de 6 mois a un an (64%) et plus
marginalement moins de six mois (22%). L'issue de ces
mesures s'est conclue par une poursuite d'un suivi en milieu
ouvert sur un mode classique (46%) et par un placement
(38%), en structure d'accueil classique
(83 %) et en accueil modulable (17%). Une mainlevée de la
mesure a été prononcée dans 10 % des situations. Cette
activité est aujourd'hui contingentée (53 places) et ne
répond malheureusement pas a tous les besoins et ne
peut couvrir toutes les demandes.



Focus : les approches spécifiques en milieu ouvert

Les mesures en milieu ouvert bénéficient, en tout premier lieu, d'un accompagnement classique, qui est le plus souvent pertinent.
Pour autant, des besoins spécifiques sont parfois repérés sur le terrain pour des situations nécessitant de renouveler les
approches existantes. Ces approches, non encore retenues par le Département de la Seine-Maritime, pourraient permettre
d'ajuster au mieux certaines prises en charge, en fonction de la problématique familiale. Dans ces cas de figure, les
mandatements demeureraient classiques mais I'approche serait adaptée, en termes d'outils et de grilles de lecture, d des fins de
compréhension et d'action, & partir de contextes sociaux particuliers ou de ['évolution de la situation aprés les premiéres
évaluations du service.

Les mesures avec approche spécifique telles que « l'interculturel », « la systémie » ou « la médiation » apporteraient ainsi un
nouveau regard et permettraient de mieux accompagner la problématique familiale et créer du changement. A qui et face d
quelles particularités ces interventions pourraient étre utiles ?

La mesure avec approche interculturelle répond a des problématiques complexes ou s'‘enchevétrent les modes de pensée et les
références personnelles, familiales, ethniques et culturelles. Le but est alors de mobiliser les énergies et les potentiels des
personnes pour qu'elles puissent prendre confiance en elles et devenir actrices de leur intégration et de I'éducation de leurs
enfants.

Proposant une vision d’ensemble, la mesure systémique ne se focalise plus uniquement sur le porteur de symptémes comme dans
les approches traditionnelles mais se centre sur I'entité familiale. Elle serait pertinente dans les situations ou le poids de I'histoire
familiale, les liens intergénérationnels... empéchent les individus de dépasser leurs problémes. Différents outils peuvent étre
mobilisés (le jeu de l'oie, la chaise vide ...), permettant de nommer les ressentis des uns et des autres avec un support favorisant
la parole. Il s'agit la d'une démarche participative, d'écoute et de respect mutuel. Cette approche permettrait ainsi de ne pas
focaliser le probléme sur une personne en particulier mais plutét de trouver ce qui génére un mal étre au sein de la famille.

La mesure avec approche «médiation» intervient dans les situations ou le conflit parental est tellement présent que les éducateurs
ne peuvent plus remplir leur mission éducative. Comme I'explique Alice KEREN, Chef de service au CEH : « L'approche médiation
utilise le conflit comme point de départ pour « détricoter les noeuds » et redonner de la force au dialogue. » La encore, il s'agirait
de faire prendre du recul aux parents face a leur désaccord pour mieux les engager vers une réflexion commune.

Favorisant le travail inter-équipe et intra-associatif, ces approches, jusqu'ici simplement expérimentées, ont donné lieu @ un

partage d'expérience entre professionnels de structures différentes. Ces initiatives permettent de fédérer les équipes autour d'un
méme projet en lien avec leurs missions et la politique associative.

1. Les enquétes et investigation

Mesure judiciaire d’investigation éducative (MJIE)

La Mesure Judiciaire d'Investigation Educative est un outil a disposition du Juge des Enfants permettant de recueillir
des éléments sur la personnalité du mineur, sa situation familiale et sociale et sur le sens des actes qu'il pose ou qu'il
subit. Cette mission reléve de la compétence de la Protection Judiciaire de la Jeunesse.

448 Une mesure judiciaire d'investigation scolarité (29%), troubles de la
. L €ducative a éte ordonnée a I'endroit relation et des interactions (17%) et
leunes SUIviS en 20]6 de 448 mineurs en 2016. Ces mesures enfant prisonnier ou enjeux des

ont été ordonnées majoritairement
avec I'ensemble des modules requis

) ) pour investiguer la situation pour une ) T
Durée de prise en charge durée de 6 mois (70%) et plus menée a donné lieu a un placement

partiellement avec une durée dans plus d'une situation sur cinqg
oscillant entre 15 jours et 6 mois (22%), le danger étant trop présent
(30%). pour la sécurité du mineur. Pour plus
30% Moins de 6 s tros orinci it & Forial de la moitié (56%) des MIIE
mos € o Prmmpau.x.rr.lo 4 orlglne cloturées, une mesure d’AEMO a été
70% 6 mois de la saisine judiciaire pour mieux . )
) ) ) ) ordonnée. Enfin, les parents ont
connaitre la situation réelle des P .
) ) bénéficié d'un non-lieu dans un cas
mineurs sont les suivants : .
sur cing (19%).

problématique sérieuse quant a la

conflits parentaux ou conjugaux
(14%). L'éclairage de l'investigation

28




Enquétes sociales du juge aux affaires familiales (ES JAF)

L'article 373-2-12 du code civil définit I'Enquéte Sociale demandée par un Juge aux Affaires Familiales :

« [..] Avant toute décision fixant les modalités de I'exercice de I'autorité parentale et du droit de visite ou confiant
les enfants & un tiers, le juge peut donner mission a toute personne qualifiée d'effectuer une enquéte sociale. Celle
-ci a pour but de recueillir des renseignements sur la situation de la famille et les conditions dans lesquelles

vivent et sont élevés les enfants. »

14 enquétes sociales ordonnées par le
Juge aux Affaires Familiales de Dieppe
ont été cloturées en 2016 pour une
durée moyenne de 4 mois. Ces 14
dossiers concernaient 20 enfants.

modifier les

Le service a instruit 27 dossiers, 13 étant
encore en cours au 31 décembre.

Les enfants concernés par I'ensemble des
enquétes (16 filles pour 20 garcons)

d'hébergement
modifier la résidence habituelle des
enfants dans un cas sur cinq (19%).

avaient moins de
majorité d'entre eux (75%).
L'issue des enquétes a
confirmer la résidence habituelle des
enfants pour 31% d'entre eux, de
droits
pour

10 ans pour la

21

dossiers instruits en 2016

permis de

et
de

de visite
21% et

4 mois

de durée en moyenne

L'association Les Nids assure un suivi socio-éducatif dans les quartiers difficiles, dont 'objectif principal est de
permettre a des jeunes en voie de marginalisation de rompre avec I'isolement et de restaurer le lien social
nécessaire a une meilleure insertion. Cette mission reléve de la compétence du Département de Seine-Maritime et de

la Ville du Havre.

12

personnes accompagnées en 2016
au sein des quartiers sud du Havre

Focus :
Principe
& Les éducateurs,
régulierement  appelés  «
éducateurs de rue » (3

professionnels en 2016), vont
a la rencontre des jeunes
dans les différents lieux de
regroupement,
principalement dans la rue. lls sont a I'écoute des jeunes et de
leur famille, apprennent a les connaitre et a les
comprendre, créent des liens avec eux afin d'étre identifiés
comme des « personnes ressources ». lls accompagnent les
jeunes en demande d'aide et proposent des ateliers
individuels et/ou collectifs.

Principaux motifs des demandes
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21% Scolarité/Formation
20% Ecoute [ Projet de vie
20% Relations familiales

17% Autre motif

Les réalités du territoire d’intervention

> Le nombre d'habitants des quartiers sud s'éléve a 15 134
(dont 4 450 de moins de 20 ans),

> 42 9% des habitants du quartier Brindeau vivent en dessous
du seuil de pauvreté,

> 18,4 % de la population des quartiers sud bénéficie d'une
mesure d'Aide Sociale a I'Enfance,

> Lle taux de scolarisation des 18/24 ans sur le quartier
« Vallée Béreult » est égal a 28 %. C'est le taux le plus faible
de la commune (65 % sur Le Havre centre des 18/24 ans sont
scolarisés).




Lieux rencontre
Permet a des enfants de maintenir des liens
avec leurs parents ou famille élargie.

Dieppe (76) - Horizon

30 situations /[ an

Le Havre (76) - Etape

45 situations [ an

Rouen (76) - Harpe
45 situations [ an

‘ A Rouen

Lieu rencontre Harpe

48 rue Stanislas Girardin
Tel 02.35.15.04.00
harpe-rouen@lesnids.fr

A Dieppe

Lieu rencontre Horizon

15 rue Jehan Véron

Tel 02.35.84.35.83
direction.aep@Ilesnids.fr

Au Havre

Lieu rencontre Etape

13 rue Georges-Robert Vallée
Tel 02.35.43.70.02
etape-lehavre@lesnids.fr

Espace audition de I'enfant

Audition de mineurs entendus dans le cadre
d'une procédure judiciaire les concernant
(séparation parentale conflictuelle...), sans
pour autant leur conférer le statut de partie.

Dieppe (76) - AEP
Le Havre (76) - MECS Le Havre

‘ A Dieppe

15 rue Jehan Véron
Tel 02.35.84.35.83
direction.aep@]lesnids.fr

Au Havre

Espace Audition de I'enfant
11 rue Paul Souday

Tel 02.35.43.70.02
ceh.sie@lesnids.fr

V4
Dieppe
Ve
Le Havre ("'y

Rouen

Médiation familiale
Aide les parents séparés a renouer le dialogue
dans l'intérét de leur enfant.

Rouen (76) - Harpe

30 médiations [ an

Espace parents

Soutien gratuit pour les parents qui rencon-
trent des difficultés dans I'éducation de leur(s)
enfant(s).

78 parents recus
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- A Rouen

Médiation familiale Harpe
48 rue Stanislas Girardin
Tel 02.35.15.04.00
harpe-rouen@lesnids.fr

A Rouen

Espace Parents

15 rue de la Pie

Tel 02.35.15.09.23
espace.parents@lesnids.fr
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Le maintien des liens parents-enfants en lieu rencontre

L'association Les Nids permet a des enfants de conserver ou de rétablir des liens avec un membre de leur famille
(parent, fratrie, grands-parents). Les rencontres se font dans le cadre de I'exercice du droit de visite, sur décision du
Juge aux Affaires Familiales ou sur contrat amiable entre les parties. Elles sont effectuées au sein du service dans un
cadre rassurant, neutre et confidentiel, en présence permanente d'un professionnel. En outre, cet espace sert aussi de
relais pour assurer le passage de I'enfant entre le pére et la mere, conformément a leurs droits respectifs, tel un sas
sécurisé, quand la situation est trop conflictuelle.

/\ge des enfants 7800 Bénéficiaires des rencontres
dossiers en 2016
17%

60/
0-5ans  6-11ans  12-18ans Pére Mére Grand parentfautre

36% 38% 26%

Facteurs a l'origine du droit de visite L'activité sur les territoires

26% Violence conjugale

23% Longue rupture du lien

10% Refus du parent hébergeant de
présenter I'enfant 44% Dieppe

29% Le Havre

27% Rouen
8% Alcoolisme

21% Accusation de maltraitance physique/
abus sexuel

L'activité des trois lieux rencontre associatifs se concentre essentiellement sur
les droits de visite (98%), I'action « relai » ne représentant que 2% de Il'activité.
Sur la totalité des situations accompagnées les trois principaux facteurs a

Notre role

I'origine du droit de visite concernent des situations de violence conjugale Accompagner le déroulement des ren-
(26%), de rupture des liens (23%) ou d'accusations de maltraitance physique contres afin de faciliter la mise en
ou d'abus sexuel (219%). relation.

Gérer les tensions et le malaise des

Concernant le dernier contact entre le bénéficiaire et I'enfant, il remontait a parents

moins d'une année dans 71% des situations. Cela signifie que pour prés d'un

. en Al . , Veiller a ce que chacun trouve sa place,
enfant sur trois, I'enfant a été éloigné du membre de la famille concerné f 4

. . a son rythme.
depuis plus d'une année. ) o .
Préparer I'avenir afin que les relations

évoluent, dans l'idée que des ren-
contres sans intermédiaire soient pos-
sibles un jour.

Les espaces rencontre sont au cceur du Projet des Nids, depuis plus de 20 ans.
Les besoins sont trés importants et le nombre de dossiers qu'il est possible de

traiter chaque année est largement en deca des situations nous parvenant.
L'association défend la nécessité d'un développement important de cet outil.
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L'audition de I'’enfant

L'association Les Nids auditionne des mineurs désirant étre entendus dans le cadre d'une procédure judiciaire les
concernant (séparation parentale, conseil de famille, mesure d'assistance éducative...) afin de faire connaitre leur
ressenti et leurs attentes, sans pour autant leur conférer le statut de partie. L'audition se déroule dans un espace
dédié, neutre, en dehors du tribunal, rassurant et propice a la restitution d'une expression de I'enfant a distance du
conflit parental. Cette mission est financée sur frais de justice.

Motif de la demande d'audition

106

jeunes auditionnés
en 2016

10%

des jeunes ont entre
9et15ans

Aujourd'hui,  tout
enfant peut étre
amené a subir des
ruptures dans la
continuité de sa vie
quotidienne avec ses
parents. Il faut
prendre en compte
sa parole lors du
conflit.

Informations
sur les missions

46% Lieu de
résidence

54% Révision du droit
de visite ou
hébergement

nner
! @ temps

(&

I'enfant dans 46% des situations et
révision des droits de visite et

L'activité en 2016 est en net recul par havrais et demandera a étre

rapport a celle de 2015 (-20%). Ceci
s'explique par un net recul de I'activité
havraise, qui n'a auditionné en 2016
que 6 jeunes (contre 42 en 2015), Ce
changement est certainement lié¢ a la

questionné en 2017.

L'analyse de I'activit¢ montre une
répartition assez homogéne
concernant le motif de la demande

d'hébergement dans 54%.

Dans 95% des auditions I'enfant
était assisté d'un avocat, soutien et

pratique de nouveaux magistrats d'audition : lieu de résidence de

aide a la préparation de 'audition.

L’audition des mineurs victimes

Depuis 2015, a titre expérimental, et 2016, de facon plus pérenne, I'association Les Nids participe au travail mené
dans le cadre des auditions de mineurs victimes de violences ou maltraitances sexuelles au sein de I'Unité d'Accueil
Médico-Judiciaires de Dieppe, renommeée « Unité d'Accueil et d'Audition des Mineurs Victimes » en 2013.
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enfants sur 82 auditionnés en présence
d’un psychologue en 2016

LES UAMP]J

Les Unités  d'Accueil Médico-Judiciaires
Pédiatriques (UAMPJ), lieux spécifiques et

sécurisants, sont une des réponses appropriees Depuis, apres une premiére

L'association « En Parler »,

aux besoins de lI'enfant victime et des
professionnels. Unité de lieu, de temps et
d'action, les UAMJP sont adaptées aux
conditions de recueil de la parole et d'audition
de l'enfant victime, a sa prise en charge,
notamment médicale, et a son orientation
psycho-sociale.

active depuis 2009 dans cette
action particuliere, s'est
rapprochée  fin 2014 de
I'association Les Nids pour
permettre la présence d'un
psychologue  pour  assister
I'Officier de Police Judiciaire
dans l'audition des enfants.
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période d'expérimentation, les
deux psychologues du service
AEP & Dieppe sont mobilisées

pour assurer cet
accompagnement
psychologique durant
['audition.



La médiation familiale

L'association Les Nids permet a des personnes séparées et/ou confrontées a un conflit familial de renouer le dialogue
dans l'intérét de chacun et plus particulierement dans celui de I'enfant. Les entretiens sont menés par un médiateur
familial diplomé d'état, tenu a la confidentialité, I'impartialité et la neutralité.
91%
(o)

85 50%
de médiations ordonnées pour

Médiati 2016 des mesures, ordonnées ou
edlations en spontanees, durent moins de 3 mois | 43% de médiations spontanées

Pour qui ? Issues

La médiation familiale s'adresse principalement
a des parents en situation de divorce ou de
séparation conflictuelle et concerne les besoins
de I'enfant, I'organisation et le réle de chacun.
Mais il peut aussi s'agir de grands-parents, de
beaux-parents, de fratries, de familles
recomposées... qui souhaitent s'entendre sur
une séparation, une succession, la prise en
charge d'un jeune majeur ou d'une personne
agée et/ou dépendante...

BU% des médiations cloturées

permettent la mise en place
d'accords écrits ou verbaux qui
peuvent étre adressés au Juge aux
Affaires Familiales afin d'étre
homologués.

Dans 13 9% des situations cloturées,
la médiation reste «en I'étatn.

Cela ne signifie pas forcément un
échec du processus mais
simplement, et le plus souvent, que
les parties prenantes ne sont alors
pas en mesure d'aller au-dela et
ont besoin de plus de temps pour
parvenir a se comprendre et régler
leurs différends.

L'association Les Nids soutient des parents qui souhaitent bénéficier gratuitement de conseils de professionnels
(psychologue clinicien et/ou thérapeute de famille) concernant leur rdle de parent, les difficultés qu'ils rencontrent
ou la crise qu'ils traversent avec leur enfant. Ces actions s'inscrivent dans un dispositif préventif, hors mandat socio-
judiciaire, librement accessible par chacun.

Les symptémes évoqués a l'origine de la demande

Troubles sociaux

Pour qui ?

Le service s'adresse a tous les parents
mais il semble particulierement
repéré pour la prise en charge des
parents d'adolescents : 53 % dont les
enfants ont plus de 13 ans ou 13 %
pour des questions relatives a la
petite enfance.
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Entretiens réalisés
en 2016

Difficultés du jeune a supporter les régles

Conflits intrafamiliaux

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Les différents type d'interventions proposées
Entretiens individuels Interventions Emergences

Typologie des personnes accompagnées

> Entretiens familiaux > Groupe de parole « parents

48% Mere > Interventions PRE de Sotteville d'ados »
20% Pere Les Rouen > Groupe de parole pour pa-
23% Enfant > Interventions CCAS de Mont-  rents séparés

Saint-Aignan > Groupe de parole gestion du

stress
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Instituts thérapeutiques

Suivi de jeunes, relevant du champ du handi-
cap, dont les potentialités intellectuelles sont
préservées.

Mont-Saint-Aignan (76) - L'Orée du Bois

39 enfants (6 4 18 ans) en ITEP
15 enfants (3 4 20 ans) en SESSAD
3 enfants (6 a 20 ans) en CAFS

Serquigny (27)
34 enfants (6 4 18 ans) en ITEP MontSaint-Aignan
20 enfants (3 4 20 ans) en SESSAD 2 V%
3 enfants (6 4 20 ans) en CAFS Le Havre
# A Mont-Saint-Aignan A Serquigny
27 rue du Maréchal Juin 39 rue Jean Brault
Tel 02.35.08.51.51 Tel 02.32.46.16.21
loreedubois@]lesnids.fr itep-serquigny@lesnids.fr V4

Serquigny
Lutte contre le décrochage scolaire

Le Havre (76) - BSPS

Etape Ecole/Trame : collégiens (effectif variable)
Atelier Relais : collégiens (effectif variable)

Que I'on se situe du point de vue de I'inclusion scolaire des jeunes en situation de handicap ou des jeunes décrocheurs,
I'association affirme la nécessité d'une politique volontariste en la matiere :

« L'Ecole est souvent percue comme un appareil de reproduction sociale peu approprié aux
jeunes moins adaptés. Elle demeure cependant le lieu du savoir et de I'apprentissage et le
seul véritable tremplin républicain pour dépasser sa condition originelle.

L'association Les Nids souhaite agir sur les problématiques d'échec et d’inclusion scolaire en
construisant notamment des solutions originales, en partenariat avec I'Education Nationale
ou les municipalités dans le cadre des programmes de politique de la Ville, pour les jeunes les
plus fragilisés. Elle défend également des conditions d'acces simplifiées a I'apprentissage
pour des jeunes « grands décrocheurs ».

Pmiu!assnciaa‘t

Pour les jeunes les plus en difficulté pour parvenir in fine @ trouver une issue favorable dans LU
le milieu du travail « ordinaire » (jeunes porteurs de handicap, ...), il s'agira de faire valoir des © e,
Erandiy

droits supplémentaires en mettant I'accent sur leur inclusion sociale et le développement

d'une autonomie, méme partielle, mais adaptée a leurs potentialités.

Enfin, l'association défend le principe de la réussite classique dans I'Ecole républicaine et l‘accés aux études
supérieures comme un droit fondamental. Pour les jeunes qui en auraient les possibilités et le désir, la fin des prises
en charge éducatives liée a la majorité et le manque d'étayage familial ne doivent plus les empécher de poursuivre
leurs études. »

Projet Associatif Les Nids, 2016-2020, page 23
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L'éducation en institut specialiseé

L'association Les Nids accueille des enfants et des adolescents en Institut Thérapeutique, Educatif et Pédagogique
(ITEP) a la demande des familles, sur décision de la Commission des Droits et de I'Autonomie des Personnes
Handicapées (CDAPH) du département de résidence. Ces jeunes, agés de 6 a 18 ans, ont des potentialités
intellectuelles préservées, mais présentent des difficultés psychologiques et des troubles du comportement qui
perturbent leur scolarité et leur accés aux apprentissages. Les ITEP relévent de la compétence de I'Agence Régionale

de Santé (financement sécurité sociale).

] 47 Age des enfants
jeunes accompagnés
en
ITEP/SESSAD/CAFS '

6-8 ans 8-10 ans 10-12 ans 12-14 ans 14-16 ans 16-18 ans + de 18 ans

1% 1% 23% 21% 16% 20% 6%

Mesure de protection de I'enfance concomitante
a la prise en charge ITEP/SESSAD

83% B 5300
T0%
60%
e L'Orée du Bois
Serquign
30% quigny
W

Avee Sans Avec
ITEP SESSAD

Scolarisation et formation sur lI'ensemble du dispositif

Milieu ordinaire Unité Scolarité partagée i-orm.'mon Non scofarisé en  Hors ub!lgnhun Mission locale  Accueil ponctuel
temps plein d'enseignement scolaire  scolai
mluh:m
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Répartition des jeunes
dans les différentes structures

ITEP
SESSAD
CAFS

680%

L'inclusion en milieu ordinaire représente
43 % a temps partiel ou a temps complet
et 6 % sont engagés dans des démarches
de formation professionnelle.

Le tableau ci-contre exprime la modalité
de scolarisation et de formation des
enfants accueillis pour [l'ensemble du
dispositif  (accueil ponctuel  signifiant
I'accueil ponctuel pour un événement
particulier d'un enfant du SESSAD sur
l'unité d'enseignement).



FOCUS : la logique de parcours en ITEP

Un nouveau décret a paru au Journal Officiel le 26 avril 2017 (Décret 2017-620), venant reconnaitre et officialiser sept
années d'expérimentation en dispositif intégré. L'association Les Nids, via I'lTEP-SESSAD-CAFS L'Orée du Bois, soutenue par
I'AlRe (Association des ITEP et de leurs réseaux) a été partie prenante de cette expérimentation. Ainsi, en 2013, a été mis en
place un « programme de travail national pour accompagner les évolutions de I'offre médico-sociale en ITEP », porté par la
Caisse Nationale de Solidarité pour I'Autonomie et la Direction Générale de la Cohésion Sociale. Trois régions étaient fer de
lance, dont la Haute-Normandie.

L'expérimentation s'appuyait sur quelques principes structurants repris dans le décret d'application : orientation unique vers
un DITEP (Dispositif ITEP) permettant de mobiliser le mode d'accueil le plus adapté aux besoins du jeune ; une diversité
d'interventions soutenue par trois modes d'accompagnement possibles ; une organisation territoriale dépassant la logique
d'établissement au bénéfice d'une logique de parcours personnalisés ; un cadre tarifaire sécurisant ce nouveau format de
prise en charge.

L'organisation en dispositif permet d'éviter les Ce graphique concernant les
ruptures de parcours, d'ajuster les actions avec Modalités d'accueil modalités d'accueil démontre
souplesse en fonction des besoins des jeunes et de I'effort fourni pour se départir
renforcer le lien avec le milieu ordinaire via un d'une logique de
principe fort d'inclusion scolaire. En 2016, cela s'est rattachement administratif a
traduit a I'lTEP-SESSAD-CAFS de I'Orée du Bois de la une logique axée sur le jeune
maniére suivante : Milieu ordinaire et les interactions possibles
Séquentiel adapté en  société. Un  effort
Temps plein renforcant par ailleurs la place
des parents dans
I'accompagnement et la vie du
jeune.

Modalités d‘accompagnement

Modalité unique

Multi-modalités a partir

d'une des trois modalités

- ' (internat, semi-internat,
E=E CAFS)

Internat Semi-internat SESSAD

> Pour aller plus loin...

Le Dispositif d'Acces a la Vie Sociale a L'Orée du Bois
qui implique un regard porté davantage sur ['extérieur,

« Le Dispositif d’Accés & la Vie Sociale (DAVS) et l'inclusion nécessitant d'explorer les potentialités d'une localisation
scolaire se référent a la loi du 11 février 2005, relative @ urbaine en utilisant toutes les infrastructures alentour.
I'égalité des droits et des chances, ¢ la participation et ¢ la L'objectif est de donner des repéres de droit commun pour
citoyenneté des personnes handicapées, qui favorise maintenir I'enfant dans son environnement.

I'inclusion en milieu ordinaire.
Le DAVS est constitué d'un groupe ressource de professionnels

Le DAVS est issu de questionnements et d'une réflexion qui mutualisent les compétences interdisciplinaires de chacun.
croisée entre les différents professionnels de I'établissement Il s‘appuie, en soutien et en collaboration, sur le trindme de
en juin 2016 : comment accompagner les enfants qui référence composé d'un professeur des écoles, d'un
grandissent, aprés un long parcours institutionnel, sans psychologue et d'un éducateur pour chaque enfant. Il est
soutien familial afin de leur procurer de réels repéres ? chargé de I'élaboration d'outils communs a tous comme la

grille d'évaluation des compétences de I'enfant. »

Depuis la  mise en place du dispositif ITEP, les
accompagnements en dehors de l'institut se multiplient, ce Témoignage de I'lTEP-SESSAD-CAFS L'Orée du Bois
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Etape ecole et atelier relais

Complémentaire de la structure historique du S.L.S.P. destinée aux enfants bénéficiant d'un suivi éducatif, I'action est
tournée vers la lutte contre le décrochage scolaire, sur site ou au sein des établissements scolaires partenaires. Ces
missions bénéficient du soutien de I'équipe de prévention spécialisée et sont financées par I'Education Nationale et la
Ville du Havre. L'association Les Nids remobilise des adolescents sur leur scolarité ou sur la construction d'un projet
d'insertion professionnelle et sociale.

J Dispositif Etape Ecole 52

Depuis 2011, un partenariat tripartite entre . jeunes accompagnés

I'Education Nationale, la Ville du Havre et dans le dispositif
I'Association Les Nids a été formalisé pour Etape école
I'expérimentation d'une prise en charge des jeunes
exclus temporairement de leur collége. Il s'agit de
valoriser ce temps afin que I'éléeve prenne
conscience que ses actes ont des répercussions sur
sa vie future, mais aussi utiliser ce temps pour
mettre en relief les capacités du jeune et ainsi le
remobiliser sur son rapport a I'école.

Un jeune sur deux est orienté vers le
dispositif pour cause de violences
verbales ou manque de respect envers
un adulte ou violence physique envers un
autre éléve.

Provenance des jeunes Bilan & deux mois de la prise en charge

90% des jeunes ont compris les raisons de
I'exclusion temporaire.

Colleges en zone

urbaine sensible o )
Autres colléges du 50% des éleves ont amélioré leur

territoire comportement.
Lycée

23% ont amélioré leur mobilisation dans
leur parcours scolaire.

§ Atelier Relais

L'atelier relais accueille des

éléves de collége et de Classe de
lycée, entrés dans un rattachement
processus de rejet de 22

l'institution scolaire qui

peut se traduire par des

manquements graves et jeunes accueillis
répétés au  reglement a I'atelier relais

intérieur, un absentéisme
chronique non justifié, une
démotivation profonde
dans les apprentissages,
voire une déscolarisation. Edime dime 3eme




L'association Les Nids prend en charge des personnes en difficulté dans le cadre de programmes individuels
ou collectifs d'insertion par le logement ou d'accompagnement social.

Insertion
Prévention des risques d'aggravation des si-
tuations sociales, individuelles et familiales. V

Dieppe (76) Dieppe
Insertion par le logement

=) ADieppe
Service Insertion Logement
21 rue du Général Leclerc

Tel 02.35.84.28.50

Notre role

Permettre a des individus et a des familles d’accéder au logement
puis de le gérer de facon autonome.

Accompagner des personnes en situation d'exclusion sociale vers
une meilleure intégration.

Faciliter I'insertion sociale et professionnelle, via des parcours
individualisés, pour des personnes rencontrant des difficultés
sociales freinant leur autonomie socioprofessionnelle.

Types d’accompagnement logement

Allocation de Logement Temporaire
Ménages accueillis dans des logements temporaires (du studio au T4) dans le cadre d'une ALT, prestation proposée a des
personnes seules ou des familles confrontées a une situation difficile qui les place sans solution de logement a court terme.

Accompagnement Social Lié au Logement
Ménages accueillis dans le cadre d'une ASLL qui s'adresse a des personnes rencontrant des difficultés financiéres et
sociales compromettant leur accession ou maintien dans un logement autonome.

Service Intégré de I’Accueil et de I'Orientation

179 dossiers instruits dans le cadre du SIAO, qui a pour vocation de simplifier les démarches d'acces a I'hébergement et au
logement, de traiter avec équité les demandes, de coordonner les différents acteurs de la veille sociale et de I'acces au
logement, de contribuer a la mise en place d'observatoires locaux.

Allocation de Logement Temporaire « Urgence violences conjugales »
Trois femmes accueillies dans ce cadre en 2016, dont I'une d'entre elles avec son enfant 4gé de moins d'un an et une
autre avec deux enfants agés de 8 et 12 ans.
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meénages accompagnés dans
une démarche d’insertion
logement en 2016

Un partenariat historique avec I'(Euvre Normande
des Meres

Depuis maintenant de nombreuses années, I'association Les
Nids et son service dédié a l'insertion par le logement, a
Dieppe, agissent de concert avec |'(Euvre Normande des
Méres (ONM) autour d'un dispositif partagé, le GALION.

Ce partenariat a été pensé au vu d'une somme de
complémentarités entre les deux acteurs, une grande
proximité en termes de valeurs associatives et la possibilité
de mettre en commun une partie de leurs moyens
respectifs pour accroitre la portée sociale de leur action
commune.

Ainsi, le Groupement d'Accompagnement social et de
Logements d'Insertion de I'ONM et des Nids permet de
mettre en place un accompagnement social global a partir
des différentes prestation d'insertion par le logement
(Intermédiation Locative, Accompagnement Social Lié au
Logement, Allocation de Logement Temporaire,
Accompagnement Vers et Dans le Logement, Pension de
famille ...).

Cette collaboration dépasse aujourd'hui le seul champ de
I'insertion par le logement pour agir ensemble dans le
domaine socio-judiciaire, notamment auprés d'auteurs de
violences intrafamiliales en prévention de la récidive.
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Type de soutien

57 ménages Allocation logement

temporaire
Accompagnement
social li¢ au logement
Aide a la gestion
locative de proximité

137 ménages

Mettre a I’abri les victimes de violences conjugales

En Décembre 2014, dans le cadre du réseau VIF sur I'UTAS 8,
I'association Les Nids signait une convention avec le Comité
d'Action et de Promotion Sociales (CAPS), visant a I'accueil
d'urgence, I'hébergement et I'accompagnement de victimes de
violences intrafamiliales sur I'ensemble du Pays de Bray (UTAS
8 jusqu'au 31 mai 2017, partie de la nouvelle UTAS 4 a
compter du 1er juin 2017). Une action aujourd'hui financée
par le Département de la Seine Maritime et la Direction
Départementale de la Cohésion Sociale.

Cette action s'adresse ainsi a des personnes « victimes de
violences conjugales qui ne parviennent pas a prendre une
décision pour se protéger et qui auraient besoin de se
« poser » afin d'étre dans les conditions propices a la réflexion
sur leur situation », selon les termes mémes de la convention.

Ce dispositif permet une prise en charge renforcée de six
semaines, a partir de deux logements mis a disposition par le
CAPS et Les Nids : I'un a Neufchatel en Bray, permettant
I'accueil d'une femme, avec ou sans enfant ; le second a Eu,
pouvant accueillir simultanément deux femmes avec ou sans
enfant.

Ce travail s'appuie sur l'ensemble du réseau local VIF
(violences intrafamiliales) des deux partenaires et compléte
I'engagement des Nids pour agir tant aupres des auteurs que
des victimes.



renouvelable une fois.

Notre role

Travailler avec chaque jeune les raisons de son
placement en CEF pour I'amener a comprendre son
parcours sans minimiser les actes qu'il a commis.

L'éloigner de son environnement, tout en l'aidant &
retisser des liens de confiance avec sa famille.

Lui offrir un cadre structurant impliquant le respect
de regles de vie élémentaires et lui permettre
d'intégrer ainsi les codes sociaux essentiels a sa
future vie d'adulte.

Instaurer un dialogue bienveillant et sécurisant pour
I'amener a une meilleure estime de lui-méme.

Préparer  progressivement la  sortie  du
placement dans de bonnes conditions par
I'¢laboration  d'un  parcours  d'intégration
professionnelle (formation, stage en entreprise,
reprise de scolarité...) et sociale (retour en famille,
accueil en structure d'hébergement, autonomie...).

Centres Educatifs Fermés
Accueil d'adolescents multirécidivistes en
alternative a la prison.

Doudeville (76)

10 filles (15 a 18 ans)

Saint-Denis-le-Thiboult (76)

10 garcons (13 4 16 ans)

E,UN CADRE EDUCATIF
RCERATIO

cadre éducatif intensif et contraignant permettant d'élaborer avec eux un pI‘OJCt d'avenir et ainsi lutter efficacement
contre les récidives. Ce placement est ordonné par le Juge des Enfants ou d'Instruction pour une durée de 6 mois

Doudeville

Saint-Denis-le-Thiboult

v

- A Doudeville
49 route d'Yvetot

Tel 02.35.56.37.80
cef-doudeville@lesnids.fr
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A St-Denis-Le-Thiboult
Hameau des Ventes

Tel 02.35.01.10.20
cef-saintdenis@lesnids.fr
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jeunes accueillis en
CEF en 2016

Cadre judiciaire

Sursis avec mise a

I'épreuve
Contrdle judicaire

Scolarité et formation professionnelle

14 jeunes ont obtenu leur Certificat de
Formation Générale, 3 ont été diplomé du
brevet des colleges et 2 ont obtenu
I'Attestation Scolaire de Sécurité Routiere de
Niveau 1.

La majeure partie des jeunes accueillis a eu
acces a des entreprises pour engager leur
projet professionnel.

4

Age moyen d’arrivée

15 ans

et demi
pour le CEF filles

14 ans
pour'le CEF garcons

Durée moyenne de placement

6 mois 6 mois et 9 jours
pour le CEF gargons pour le CEF filles

Origine des jeunes

Grand ouest  lle dr [—mm‘r | Grand centre Centre Est Sud Ouest Sud

Grand nord

Orientation des jeunes a la sortie du CEF

16 % Retour en famille
24 o Intégration d'un centre
d'hébergement




>Pour aller plus loin...

L'orientation professionnelle

Au sein du CEF de Saint Denis le Thiboult
notamment, des rencontres bimensuelles ont
¢té instaurées en présence des jeunes et de
I'intervenant coordinateur d'action du pdle
d'accueil et d'accompagnement pour réaliser
un bilan sur le parcours scolaire du jeune, son niveau, son
projet de sortie.

Lors d'un premier entretien, ils étudient ensemble les
diverses options qui s'offrent au jeune. Lors d'un second
entretien, un accompagnement individualisé ayant pour
but de construire un projet viable est mis en place. Le

Santé et prévention

Les jeunes accueillis en Centre Educatif Fermés
ont de fortes carences en matiére de soins.
" C'est pourquoi, d'étroites collaborations se
sont créées entre les différents acteurs de
santé et les CEF, au fur et a mesure du temps,
afin de permettre aux jeunes accueillis d'obtenir des
rendez-vous individuels avec des médecins généralistes,
médecins psychiatres ou dans un centre de prise en charge
des addictions.

Dans le cadre d'une démarche de prévention, un
partenariat a également été mis en ceuvre avec les

jeune et l'intervenant s'appuient ensuite sur celui-ci pour
établir un projet individualisé.

différents professionnels de santé
spécifiques  (gynécologue, dentiste, ophtalmologue,
dermatologue...) afin d'établir pour chaque jeune un bilan
de santé et/ou dans le cadre d'un suivi.

Favoriser la culture

« Depuis septembre 2016, le Centre Educatif Fermé de Saint Denis Le Thiboult a mis en place un atelier autour de
la lecture avec la collaboration de I'association « Lire et faire lire ». Il s'agit d'un programme de développement
du plaisir de la lecture et de la solidarité intergénérationnelle en direction des enfants fréquentant les écoles
primaires et autres structures éducatives. Ce programme, porté par une association nationale du méme nom, est
inspiré d’une action menée & Brest depuis 1985.
Ainsi, quatre bénévoles offrent une partie de leur temps libre aux jeunes du CEF pour stimuler leur godt de la lecture et
favoriser leur approche de la littérature.
Des séances de lecture sont ainsi organisées en petit groupe chaque mardi aprés-midi, durant toute I'année scolaire, dans
une démarche axée sur le plaisir de lire et la rencontre entre les générations. »

Cette expérience unique, fondée sur la lecture plaisir et décentrée des exigences scolaires a permis de vrais échanges et une
expression des jeunes par rapport aux thémes abordés.

Focus : Un CEF réserve exclusivement aux jeunes filles

A ce jour, le Centre Educatif Fermé de DOUDEVILLE est le seul en France a accueillir uniquement des jeunes filles. Leur prise en
charge est individuelle et axée autour des domaines éducatifs, de la santé, scolaires, pédagogiques, sportifs et mise en
situation professionnelle.

Dans le cadre de son projet d'établissement, le Centre
Educatif Fermé propose un Programme Educatif intensif
avec 5 « entrées » :

Les activités socio-éducatives de la vie quotidienne

Les activités pédagogiques d'apprentissage

Les activités d'initiation au monde professionnel

Le suivi médical et le suivi psychologique

Le travail d'élaboration sur le parcours de la mineure
dans sa trajectoire familiale
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Aider les jeunes a se
construire un avenir,
c’est I'affaire de tous.
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